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Ogolne warunki ubezpieczenia

Allianz @)

ochrony prawnej dla lekarzy, farmaceutow oraz
innych osé6b wykonujacych swiadczenia zdrowotne

§1.
Ustalenia wstepne

1.
Na podstawie niniejszych warunkow Towarzystwo Ubezpieczen
iReasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna, zwane dalej Ubezpieczycielem,
zawiera umowy ubezpieczenia ochrony prawnej z osobami fizycznymi,
osobami prawnymi badz jednostkami organizacyjnymi, nieposiadajacymi
osobowosci prawnej, zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2.
Ubezpieczyciel realizuje §$wiadczenia wynikajace zumowy zawartej na pod-
stawie niniejszych ogolnych warunkow ubezpieczenia przez swojego
przedstawiciela, ktérego adres do korespondencji i numery telefonéw sa
zamieszczone w dokumencie ubezpieczenia.

§2.

Definicje

Uzyte w niniejszych warunkach pojecia oznaczaja:

1. Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna badz jednostka orga-
nizacyjna nieposiadajgca osobowos$ci prawnej, zawierajaca umowe
ubezpieczenia i zobowiazana do optacenia sktadki;

2. Ubezpieczony—osoba fizyczna, wykonujgca zawéd lekarza lub lekarza
stomatologa, a takze osoba wykonujaca staz zawodowy na podstawie
ustawy o zawodach lekarzailekarza dentysty, osoba $wiadczaca ustugi
farmaceutyczne lub inna osoba fizyczna wykonujaca $wiadczenie
zdrowotne, nieprowadzaca zaktadu opieki zdrowotnej, na rzecz kto-
rego zostata zawarta umowa ubezpieczenia, a ktéra zostata wskazana
w dokumencie ubezpieczenia jako objeta ochrona ubezpieczeniowa;

3. Adwokat — adwokat albo radca prawny zgodnie z odpowiednimi
przepisami obowigzujacymi w tym zakresie; ustanowiony przez
Ubezpieczajacego adwokat musi by¢ uprawniony do wystepowania
przed danym sadem, jesli odpowiednie przepisy tak stanowia;

4. Koszty wynagrodzenia adwokata — wynagrodzenie adwokata za
czynnosci podejmowane w obronie ubezpieczonego pokrywane przez
Ubezpieczyciela w zakresie wskazanym umowa ubezpieczenia, w tym
wedtug nastepujacych zasad:

1) dla kosztow zastepstwa prawnego $wiadczonego przez adwokata
naterytorium Rzeczypospolitej Polskiej przyjmuje sie kwoty nie wiek-
szenizwyznaczone odpowiednio na podstawie: stosownych ustaw,
aw przypadkuich braku-rozporzadzen Ministra Sprawiedliwosci
w sprawie optat za czynno$ci radcow prawnych oraz ponoszenia
przez Skarb Panstwa kosztow pomocy prawnej udzielonej przez radce
prawnego lub adwokata ustanowionego z urzedu, chyba ze ze wzgledu
na charakter sprawy i stopien skomplikowania Ubezpieczyciel
uprzednio do zaangazowania adwokata wyrazi zgode na ustalenie
wynagrodzenia w innej wysokosci;

2) jezeliobronainteresow Ubezpieczonego podejmowana przez adwo-
kata dotyczy wylacznie postepowania pozasadowego, Ubezpieczyciel
pokryje koszty wynagrodzenia adwokata do wysokosci stawki mini-
malnej okreslonej wedtug zasad okreslonych w przepisach, stano-
wiacych podstawe do okreslania kosztow zastepstwa prawnego
przez sady powszechne; koszty obrony przedsadowej zaliczane sg
na poczet kosztow w postepowaniu sagdowym;

3) Ubezpieczony ma prawo w umowie z wybranym przez siebie adwo-
katem ustali¢ inne zasady rozliczen, jednakze takze w takim przy-
padku Ubezpieczyciel pokryje koszty wynagrodzenia adwokata
maksymalnie do wysokosci ustalonej wedtug zasad okreslonych
w pkt 1)-2);

5. Przezrodzaje $wiadczen objetych ubezpieczeniem ochrony prawnej
nalezy rozumiec:

1) ochrona prawna przy dochodzeniu odszkodowan przez
Ubezpieczonego — pokrycie kosztow dochodzenia roszczen odszko-
dowawczych z tytutu czynéw niedozwolonych, ktérych nastepstwem
jest szkoda osobowa albo majatkowa Ubezpieczonego; za roszcze-
nia odszkodowawcze z tytutu czynéw niedozwolonych uwaza sie
napotrzeby niniejszej umowy generalnej roszczenia odszkodowaw-
cze w zwiazku z odpowiedzialnoscia za szkode wyrzadzona przez
produkt niebezpieczny w rozumieniu art. 449 (1) k.c,;
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2) ochrona prawna przed dochodzeniem odszkodowan skierowanych
przeciwko Ubezpieczonemu — pokrycie kosztow obrony przed rosz-
czeniami odszkodowawczymi z tytutu czynéw niedozwolonych,
zarzucanych Ubezpieczonemu, ktérych nastepstwem jest szkoda
osobowa lub majatkowa osoby trzeciej, a ktore wynikajq z dziatania
lub zaniechania Ubezpieczonego w zwigzku z wykonywaniem przez
niego zawodu;

3) ochrona prawna umoéw — pokrycie kosztow obrony interesow praw-
nych Ubezpieczonego z tytutu umoéw o charakterze zobowigzanio-
wym, zarowno w zyciu prywatnym, jak i zawodowym, niezaleznie
od faktu, czy obrona intereséw polegata na dochodzeniu praw, czy
teznaobronie intereséw w zwiagzku z zadaniem strony przeciwnej;

4) ochrona prawna w sprawach karnych - zorganizowanie obrony
w postepowaniu karnym i pokrycie jej kosztow, gdy postepowanie
to toczy sie w zwigzku z zarzutem popetnienia przestepstwa albo
wykroczenia stawianym Ubezpieczonemu, w tym takze w zwigzku
zwykonywaniem zawodu przez Ubezpieczonego; na potrzeby niniej-
szej umowy generalnej przez ochrone prawna w sprawach karnych
rozumie sie takze postepowania dyscyplinarne wszczete przeciwko
Ubezpieczonemu w zwigzku z wykonywaniem przez niego zawodu;

5) ochrona prawna prawa pracy — pokrycie kosztow obrony intereséw
prawnych Ubezpieczonego, jako pracownika, w zakresie prawiobo-
wiazkow wynikajacych ze stosunku pracy;

6) ochrona prawna ubezpieczen spotecznych—pokrycie kosztéw obrony
interesow prawnych Ubezpieczonego przed sadem w zakresie spraw
z ubezpieczen spotecznych.

§3.
Przedmiot i miejsce ubezpieczenia

1.
Przedmiotem ubezpieczenia jest umozliwienie obrony prawnej
Ubezpieczonego w dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez
Ubezpieczonego, w zakresie dochodzenia roszczen odszkodowawczych
przeciwko Ubezpieczonemu, w zakresie prawa pracy, w sprawach karnych,
wsprawach umow oraz zwigzanych z ubezpieczeniami spotecznymiw nie-
zbednym zakresie poprzez refundacje przez Ubezpieczyciela poniesionych
kosztow z nig zwigzanych, a wyraznie wskazanych w niniejszej umowie
generalnej, na zasadach w nich okreslonych.

2.
Ochrong ubezpieczeniowa objete sa wylacznie zdarzenia objete ubezpie-
czeniem, zaistniale na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3.

Przedmiotem ubezpieczenia, do wysoko$ci wskazanej w umowie sumy

ubezpieczenia i w zakresie zagwarantowanym w umowie ubezpieczenia,

sa nastepujace koszty obrony:

1) koszty wynagrodzenia jednego Adwokata ustanowionego przez
Ubezpieczonego,

2) koszty sadowe, tacznie z nalezno$ciamidla $wiadkowibiegtych w poste-
powaniu sgdowym oraz koszty postepowania egzekucyjnego,

3) optatyikosztyw postepowaniu przed organamiadministracji panistwo-
wej i samorzadowej, tacznie z nalezno$ciami dla $wiadkow i biegtych
w tym postepowaniu oraz koszty egzekucji administracyjnej,

4) koszty poreczenia majatkowego przewidzianego dla unikniecia tym-
czasowego aresztowania,

5) kosztyobronyintereséw prawnych strony przeciwnej,oile Ubezpieczajacy

na mocy prawomocnego orzeczenia sadu zobowiazany jest do ich

pokrycia,

koszty podrézy ubezpieczajacego w obie strony do sadu zagranicznego,

jezeli stawiennictwo Ubezpieczajacego byto obowigzkowe.
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4.
W ramach umowy ubezpieczenia, zawartej na podstawie niniejszych ogol-
nychwarunkéw, ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete nastepujace koszty:
1) zwiazanezugodowym zatatwieniem sprawy, jezeli koszty te nie zostaty
ustalone w stosunku odpowiadajacym temu, w jakim uwzglednione
zostaly roszczenia obu stron, oraz kosztow, do ktorych poniesienia
Ubezpieczony nie byt zobowigzany w danym stanie prawnym;
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2) postepowaniaegzekucyjnego podjetego na podstawie wiecejnizjednego
tytutu wykonawczego oraz w przypadku gdy postepowanie o nadanie
klauzuli wykonalnos$ci wszczete zostanie po uptywie 3 (trzech) lat od
uzyskania tytutu egzekucyjnego;

3) doktorych poniesienia zobowigzana jestinna osobaniz Ubezpieczony
lub ktore Ubezpieczony musi lub musial ponies¢ tylko dlatego, ze jego
przeciwnik wystapit z powddztwem wzajemnym albo tez przedstawit
zarzut potracenia, a obrona przed tymi roszczeniami nie jest objeta
ubezpieczeniem, albo tez koszty te zobowigzana jest ponie$¢ osoba
trzecia;

4) odszkodowan, ktére musi zaptaci¢ Ubezpieczony, grzywien, kar admi-
nistracyjnych lub sadowych, innych kar pienieznych, podatkéw ani
innych podobnych optat natury publicznoprawnej;

5) powstalewnastepstwie korzystania z ustug oséb nieuprawnionych lub
nieposiadajacych prawa do wykonywania zawodu, prawa do $wiadczenia
pomocy prawnej;

6) powstalenapolecenie Ubezpieczonego, ale bez zgody Ubezpieczyciela,
ktére nie byty konieczne do obrony praw Ubezpieczonego albo dotycza-
cych srodkow dowodowych nieistotnych z punktu widzenia przebiegu
postepowania;

7) zwiazane ze $wiadomym udzieleniem przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad infor-
macji albo dostarczeniem sfatszowanych dokumentoéw, a takze zwia-
zane ze $wiadomym zatajeniem przez Ubezpieczonego informacji lub
dokumentéw mogacych mie¢ wpltyw na sposéb §wiadczenia pomocy
prawnej lub przebieg postepowania.

5.
Jesliosobom trzecim z mocy ustawy przystuguja roszczenia odszkodowaw-
cze w wyniku $mierci Ubezpieczonego, ubezpieczenie obejmuje réwniez
koszty dochodzenia tych roszczen.

6.
Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, wykonywanie praw z umowy ubezpie-
czenia przystuguje wytacznie Ubezpieczajacemu. Dopoki Ubezpieczajacy
nie ztozy sprzeciwu, Ubezpieczyciel ma prawo zapewnic ochrone ubez-
pieczeniowa rowniez innym Ubezpieczonym na podstawie danej umowy
ubezpieczenia.

7.
Wszystkie postanowienia umowy generalnej dotyczace Ubezpieczajacego
stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonych. Ubezpieczyciel moze podnies¢
przeciw wszystkim Ubezpieczonym zarzuty, ktore maja wplyw na odpo-
wiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu umowy ubezpieczenia.

8.
Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez Ubezpieczonego
z tytutu czynow niedozwolonych zdarzeniem uzasadniajacym zadanie
spelnienia przez Ubezpieczyciela $wiadczenia jest ujawnienie sie w okresie
ubezpieczenia szkody skutkujacej powstaniem roszczenia.

9.

Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych od Ubezpieczonego
z tytutu czynéw niedozwolonych zdarzeniem uzasadniajacym zadanie
spelnienia przez Ubezpieczyciela $wiadczenia jest wystapienie przez
osobe trzecig w okresie ubezpieczenia z pisemnym roszczeniem przeciwko
Ubezpieczonemu. Aby zdarzenie, o ktorym mowa powyzej, bylo objete
ochrong ubezpieczeniowa, czyn bedacy podstawa roszczenia odszkodo-
wawczego musi mie¢ miejsce na terenie RP.

10.

Przy ochronie prawnej w sprawach karnych zdarzenie uzasadniajace
zadanie udzielenia przez Ubezpieczyciela §wiadczenia zachodzi w chwili,
w ktorej Ubezpieczony naruszyt albo wedtug postawionych w formie
przewidzianej prawem zarzutéw miat naruszy¢ w okresie ubezpieczenia
przepisy prawa karnego, w tym prawa wykroczen, jednakze w sprawach
karnych, dotyczacych wykonywania zawodu, zdarzenie uzasadniajace
zadanie udzielenia przez Ubezpieczyciela §wiadczenia zachodzi w chwili
postawienia w okresie ubezpieczenia formalnego zarzutu popelnienia
przestepstwa lub wykroczenia.

11.

We wszystkich sytuacjach niewymienionych w ustepach poprzedzaja-
cych zdarzenie uzasadniajace zadanie udzielenia przez Ubezpieczyciela
$wiadczenia zachodziw chwili, gdy w okresie ubezpieczenia Ubezpieczony,
jego przeciwnik lub osoba trzecia zaczal naruszac albo domniemywa sie,
ze zaczal naruszac¢ prawa, obowigzki, zobowigzania umowne lub prze-
pisy prawa. W razie kilku naruszen miarodajne jest pierwsze z nich, nie
uwzglednia sie przy tym rzeczywistych badz domniemanych naruszen,
ktore zaistniaty ponad rok przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej
w zakresie danego ryzyka.

12.

Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen, o ktorych mowa w ust. 11, ktore:

1) wystapily w ciagu pierwszych trzech miesiecy od dnia rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej; niniejszego postanowienia dotyczacego
karencji nie stosuje sie do kolejnych uméw ubezpieczenia, w przypadku
gdy optacono w catosci sktadke za dotychczasowa umowe ubezpie-
czenia oraz gdy zachowana jest ciaglto$¢ ochrony ubezpieczeniowej,
tj.zawarcie wznowieniowej umowy ubezpieczeniaioptacenie sktadki
badz raty sktadki, wynikajacej z tej umowy, nastapitlo w terminie
do 7 dni od korica okresu ubezpieczenia dotychczasowej umowy
ubezpieczenia;

2) pozostaja w zwiazku z o$wiadczeniem woli albo ze zdarzeniem zaist-
niatymi przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej lub w ciagu
pierwszych trzech miesiecy od dnia rozpoczecia ochrony ubezpiecze-
niowej, z zastrzezeniem wynikajacym z ust. 12.

§4.
Dodatkowe $wiadczenie ubezpieczenia podmiotow udzielajacych
$wiadczen opieki zdrowotnej

1.
W ramach umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel zobowiazuje sie row-
niez zorganizowac i pokry¢ koszty $wiadczenia informacji prawnej dla
Ubezpieczonego w zakresie wszelkich spraw zwigzanych z prowadzeniem
przez niego dziatalno$ci gospodarczej, a takze w sprawach dotyczacych
zycia prywatnego, z wytaczeniem wszelkich spraw podatkowych.

2.
Swiadczenie ustugi polega na udzielaniu informacji prawnej przez telefon,
od poniedziatku do piatku w godz. 9-17, pod numerem (22) 568 98 98.

§5.
Wytaczenia odpowiedzialnosci
1.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje obrony interesow

prawnych:

1) pozostajacychwbezposrednim lub posrednim zwiazku z dziataniami
wojennymi, aktami terroryzmu, niepokojami spotecznymi, rozruchami,
strajkami, lokautem i trzesieniami ziemi,

2) pozostajacych w bezposrednim lub posrednim zwigzku ze szkodami
nuklearnymi wywotanymi przez reaktory jadrowe albo ze szkodami
genetycznymi spowodowanymi promieniowaniem radioaktywnym,
jesli szkody te nie zostaly spowodowane wskutek opieki medycznej,

3) zumow poreczenia i przejecia dtugéw,

4) zzakresuprawagorniczegoigeologicznego, wszczegolnosciw zwiazku
ze szkodami na nieruchomo$ciach, spowodowanymi ruchem zaktadu
gorniczego,

5) zzakresu prawa podatkowego, celnego oraz dotyczacego innych optat

publicznoprawnych, a takze prawa karnego skarbowego,

z zakresu dochodzenia §wiadczenia wzajemnego, w zwigzku z zawar-

tymi umowami sprzedazy lub wykonywania ustug, a dotyczacymi

dzialalno$ci podstawowej ubezpieczonego jako przedsiebiorcy; przez
powyzsze wylaczenie rozumie sie windykacje zaptaty; wylaczenie to
nie dotyczy roszczen przeciwko Narodowemu Funduszowi Zdrowia,

7) wpostepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sadami konstytu-
cyjnymioraz trybunatamimiedzynarodowymi, chyba ze postepowanie
dotyczy obrony intereséw prawnych pracownikéw organizacji mie-
dzynarodowych w zakresie stosunkéw pracy albo publicznoprawnych
stosunkéw zatrudnienia,

8) wzwiazku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo upad-
tosciowym, ktére zostalo albo ma zostac¢ wszczete w stosunku do
ubezpieczonego,

9) jezeli koszty obrony tych intereséw prawnych sa pokryte z innej
umowy ubezpieczenia, zawartej na wcze$niejszy lub pozniejszy okres
ubezpieczenia,

10) ubezpieczonych jako wtascicieli, nabywcéw, posiadaczy pojazdow
mechanicznych, przy czym za pojazd mechaniczny uwaza sie pojazd
silnikowy w rozumieniu przepiséw prawa o ruchu drogowym, motoro-
wer, przyczepe lub inny pojazd napedzany silnikiem, przeznaczony do
uzytku na drogach ladowych, na wodzie i w powietrzu,

6

=

2.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje obrony intereséw prawnych:

1) jesli Ubezpieczony spowodowat zdarzenie, ktorego skutki objete sa
ubezpieczeniem, umyslnie, bezprawnie w zamiarze bezposrednim,
przy czym postanowienie to nie dotyczy wykroczen, ochrona ubezpiecze-
niowa przystuguje tak dtugo, jak dtugo Ubezpieczonemu zarzucana jest
nieumyslno$c¢inie zostanie on prawomocnie skazany za przestepstwo
umyslne;

2) wzakresieroszczen, ktore zostaly przeniesione na Ubezpieczonego, po
zaistnieniu zdarzenia objetego ubezpieczeniem oraz roszczen os6b
trzecich, ktérych Ubezpieczony dochodzi we wtasnym imieniu.



§ 6.
Suma Ubezpieczenia

1.
Goérna granice odpowiedzialnos$ci Ubezpieczyciela stanowi suma ubezpie-
czenia ustalona w umowie ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia.

2.
Suma ubezpieczenia zmniejsza sie w czasie trwania ubezpieczenia o kwote
spetnionego $wiadczenia (§wiadczen).

3.
Suma ubezpieczenia moze by¢ podwyzszona w czasie trwania umowy
ubezpieczenia poprzez zawarcie uzupetniajacej umowy ubezpieczenia
(doubezpieczenie). Umowe uzupelniajacg zawiera sie do konca okresu
wazno$ci umowy podstawowej.

4.
Ubezpieczyciel ponosi koszty poreczenia majatkowego do wysoko$ci potowy
sumy ubezpieczenia.

§7
Poczatek ochrony ubezpieczeniowej i czas trwania odpowiedzialnosci

1.
Umowa jest zawarta na okres roczny, poczawszy od poczatku okresu ubez-
pieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie jednak nigdy
wczesniej niz w dzien po oplaceniu sktadki lub jej pierwszej raty za dany
okres ubezpieczenia oraz stosowanego odpowiednio ewentualnego okresu
karencji.

2.
Zapoczatek okresu ubezpieczenia uwaza sie date uzgodniona przez strony
umowy.

3.
Jezeli jednak nie umoéwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ Allianz roz-
poczyna sie od godziny 00:00 dnia, w ktérym przypada koniec trzymie-
siecznego terminu, ktoérego poczatek wyznacza dzien optacenia przez
Ubezpieczajacego sktadki lub jej pierwszej raty (okres karencji).

4.
Okresu karencjinie stosuje sie, gdy okres, na ktory zawarto umowe, przypada
bezposrednio po okresie, na ktory zawarto poprzednio obowiazujaca umowe
o tym samym przedmiocie, lub chociazby spelnia wymagania okreslone
dla ciggtosci ochrony ubezpieczeniowe;.

5.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w termi-
nie 30 dni, a jesli Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy, pisemnie na adres wskazany w dokumencie
ubezpieczenia.Jezelinajpozniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel
nie poinformowat ubezpieczajajacego bedacego konsumentem o prawie
odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpie-
czajacy bedacy konsumentem dowiedzial sie o tym prawie. Odstapienie
od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zaplacenia sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowej.

§ 8.
Sktadka

1.
Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie na podstawie indywidualnej oceny
ryzyka oraz regulacji taryfy sktadek obowigzujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia. Wszelkie znizkiizwyzki okreslane sa kazdorazowo w doku-
mencie ubezpieczenia po dokonaniu indywidualnej oceny ryzyka przez
Ubezpieczyciela.

2.
Sktadke ubezpieczeniowa ustala sie za caty okres ubezpieczenia z uwzgled-
nieniem rzeczywistego okresu ochrony ubezpieczeniowejiwplywunaniego
okresu karencji. Cata sktadka jest nalezna niezaleznie od ewentualnych
opoznien Ubezpieczajacego w optaceniu sktadki.

3.
Czynnikami wplywajacymi na ocene ryzyka w stosunku do danego
Ubezpieczajacego jest w szczegolnosci szkodowo$é liczona jako stosunek
zainkasowanej sktadki do szkéd wyptaconych oraz rezerwy szkodowe;j.

4.
Rozlozenie sktadki na raty wymaga wniosku Ubezpieczajacego.

5.
Jezelinie umowiono sie inaczej, sktadke optaca sie jednorazowo, niezwtocz-
nie po zawarciu umowy ubezpieczenia.

6.
Sktadka jest ptatna z gory. Sktadka moze by¢ jednak roztozona na raty;
terminy ptatno$ci kolejnych rat sktadkirocznej sq okreslone w dokumencie
ubezpieczenia. W razie rozlozenia ptatnos$ci sktadki na raty pierwsza rate
uwaza sie za pierwsza sktadke.

7.

Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos$¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostanie
oplaconaw terminie ptatnosci, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres, za ktory
ponositodpowiedzialno$¢. Wypowiedzenia dokonuje sie pisemnie na adres
wskazny przez Ubezpieczajacego w dokumencie ubezpieczenia. W braku
wypowiedzenia umowy, wygasa ona z koncem okresu, za ktory przypadata
niezaptacona sktadka.

8.
W razie optacania sktadki wratach niezaptacenie w terminie kolejnej raty
sktadki moze powodowac ustanie odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela, tylko
wtedy, gdy Ubezpieczyciel po uptywie terminu wezwat Ubezpieczajacego do
zaplaty z zagrozeniem, ze brak zaplaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci.

§o.
Prawa i obowigzki stron umowy
1.

Ubezpieczony, ktory zamierza skorzysta¢ z ochrony ubezpieczeniowej,

jestzobowiazany:

1) bezzbednejzwloki poinformowac Ubezpieczyciela o zaistnieniu i oko-
liczno$ciach zdarzenia objetego ubezpieczeniem, przekazac¢ wszelkie
dokumenty oraz korespondencje dotyczaca tego zdarzenia oraz wskazac,
anazadanie Ubezpieczyciela odda¢ mu do dyspozycjiistniejace dowody;

2) poinformowac Ubezpieczyciela o ustanowieniu okreslonego adwokata,
udzieli¢ takiej osobie pelnomocnictwa, poinformowac ja wyczerpujaco
izgodnie z prawda o okolicznosciach sprawy, wskaza¢ dowody, udzieli¢
niezbednych informacji i dostarczy¢ odpowiednie dokumenty;

3) na zadanie Ubezpieczyciela poinformowac go o stanie sprawy oraz
w razie koniecznosci przedsiewzia¢ niezbedne kroki w celu dalszego
wyja$nienia stanu faktycznego;

4) jeslinie narusza to w uzasadniony sposob jego praw:

a) ztozyctylko powddztwo czescioweiwstrzymac sie zdochodzeniem
pozostatychroszczen do momentu uprawomocnienia si¢ orzeczenia
co do cze$ciroszczenia,

b) wstrzymac sie zdochodzeniem swych roszczen na drodze sadowej
do czasu prawomocnego zakoniczenia toczacego sie juz innego
postepowania sagdowego, o ile moze mie¢ ono znaczenie dla roz-
strzygniecia danego sporu,

c) uzgodnic¢ z Ubezpieczycielem wszelkie czynnosci wywotujace
powstanie kosztow, w szczegdlnosci wnoszenie pozwow i srodkow
zaskarzenia oraz unikac wszystkiego, co mogtoby sie przyczynic¢ do
nieuzasadnionego zwiekszenia kosztéw albo mogtoby utrudnié¢ ich
zwrot od strony przeciwnej,
przedtozy¢ Ubezpieczycielowi bez zbednej zwloki otrzymane od
adwokatow, bieglych oraz sadéw rachunki, pokwitowania i doku-
menty o podobnym charakterze.
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2.
Jesli Ubezpieczajacy z winy umyslnej lub z powodu razacego niedbalstwa
naruszy okre$lone w ustepie 1 obowiazki i takie naruszenie ma lub bedzie
miato wplyw na rozmiar odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, moze on odmoéwié¢
spelnienia $wiadczenia ubezpieczeniowego lub odpowiednio je zmniejszyc.

§10.
Uprawnienia Ubezpieczonego - spetnienie Swiadczenia
1.

Pootrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia objetego ochrong ubez-
pieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajacego oraz Ubezpieczonego
jezelitonie oni sg osobamiwystepujacymizroszczeniem oraz przeprowadza
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze pisemnie lub
droga elektroniczng informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, jakie doku-
menty sg potrzebne do ustalenia zasadnosci i wysokosci odszkodowania.

2.
Ubezpieczyciel zobowiazany jest do spetnienia okreslonego wust. 1 $wiad-
czenia, jezeli Ubezpieczony zostanie pisemnie wezwany do zaplaty tych



kosztow. Jezeli jednak nie uméwiono sie inaczej, jest zobowiazany spet-
ni¢ $wiadczenie w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia
o wypadku ubezpieczeniowym.

3.
Jezeli w tym terminie nie jest mozliwe wyja$nienie okolicznosci koniecz-
nych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci
$wiadczenia, $wiadczenie powinno zostaé spetnione w terminie 14 dni od
dnia, w ktérym — przy zachowaniu nalezytej starannosci — byto mozliwe
wyjasnienie tych okolicznosci.

4.
Jezeli w terminach okreslonych w ustawie lub w umowie zaktad ubezpie-
czen nie wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia, zawiadamia na pismie:
1) osobe zglaszajaca roszczenie oraz
2) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartejna cudzy
rachunek, w szczegdélno$ci ubezpieczenia grupowego, jezeli nie jest on
osoba zgtaszajaca roszczenie
— o przyczynach niemoznos$ci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub
w cze$ci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ swiadczenia.

5.
Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu, zaktad ubez-
pieczen informuje o tym na pismie:
1) osobewystepujaca z roszczeniem oraz
2) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy
rachunek, w szczegélnosci ubezpieczenia grupowego, jezeli nie jest on
osobg zglaszajaca roszczenie
— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawnag uzasadniajace
catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty $wiadczenia. Informacja
ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sadowe;j.

6.
Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia
uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia w wyniku wtasnych ustalen
dokonanych w postepowaniu, o ktérym mowa w ustepach 1-5, zawartej
znim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

7.
Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami jednostki organizacyjnej
Ubezpieczyciela co do wysoko$ci przyznanego $wiadczenia albo co do
odmowy zaspokojenia roszczen, moze w terminie 30 dni od daty otrzy-
mania zawiadomienia w tej sprawie ztozy¢ na pismie wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Ubezpieczyciela.

8.
Ubezpieczyciel jest obowigzany rozpatrzy¢ sprawe i zawiadomic
Ubezpieczonego o swojej decyzji w terminie 30 dni od daty otrzymania
wniosku.

9.
Ubezpieczyciel udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, osobie
wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodowania. Osoby wskazane powyzej
moga zadaé pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnio-
nych Informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentow
i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela. Na
zadanie osob wskazanych powyzej Ubezpieczyciel udostepnia informacje
i dokumenty w postaci elektronicznej.

§11.
Wybér adwokata

1.
Ubezpieczony ma prawo wskazac¢ Ubezpieczycielowi Adwokata, ktory bedzie
go reprezentowat i ktorego wynagrodzenie Ubezpieczyciel optaci zgodnie
z postanowieniami niniejszej umowy, pod warunkiem, ze taka osoba ma
prawo do $wiadczenia pomocy prawnejw danej sprawie. Ubezpieczony moze
réwniez zazadad, aby to Ubezpieczyciel wskazal mu Adwokata.

2.
Adwokat ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie wobec Ubezpieczonego.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnos$ci za czynnosci Adwokata.

§12.
Ocena sytuacji prawnej
1.
Ubezpieczyciel dokonuje oceny sytuacji prawnej kazdego zgto-
szonego zdarzenia i zastrzega sobie prawo do odmowy spelnienia

$wiadczenia ubezpieczeniowego, jesli uzna, ze zachodzi co najmniej jedna

z przestanek:

1) nie ma szansy korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia sprawy,

2) obronaintereséw prawnych Ubezpieczonego jest sprzecznaz dobrymi
obyczajami,

3) koszty obronyintereséw prawnych pozostaja wrazacej dysproporcji do
zamierzonego celu, ktory chce osiggnac Ubezpieczony.

2.
Decyzjewzakresie okre$lonym wust. 1 wraz z uzasadnieniem Ubezpieczyciel
jest zobowiazany niezwlocznie przekaza¢ na pismie Ubezpieczonemu.

3.
Jezeli Ubezpieczonemu zarzuca si¢ popetnienie przestepstwa albo wykro-
czenia, Ubezpieczyciel nie dokonuje w ogole oceny pod katem korzystnego
zatatwienia sprawy w instancjach merytorycznych, ta przestanka nie
jest w tym wypadku podstawg do odmoéwienia spetnienia $wiadczenia
ubezpieczeniowego.

§13.
Roszczenia regresowe

1.
Dopoki roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia nie zostang
ustalone co do zasady i co do wysokos$ci, nie moga by¢ one przenie-
sione na osobe trzecig ani zastawione bez uprzedniej pisemnej zgody
Ubezpieczyciela.

2.
Roszczenia Ubezpieczonego wobec 0séb trzecich, dotyczace zwrotu kosz-
tow, ktore juz poniost Ubezpieczyciel, przechodza z chwilg ich powstania
na Ubezpieczyciela. Koszty zwrocone Ubezpieczonemu zobowigzany jest
on przekazac Ubezpieczycielowi.

3.
Ubezpieczony jest zobowigzany wspiera¢ Ubezpieczyciela w dazeniu do
odzyskania wszelkich kosztéw objetych ubezpieczeniem oraz dostarczac
Ubezpieczycielowi wszelkich informacjiidokumentow, ktore sa niezbedne
do dochodzenia jego praw.

4.
Jezeli Ubezpieczony zostanie prawomocnie skazany za przestepstwo
umyslne i w zwiazku z tym na podstawie art. 9 ust. 2 nie przystuguje
mu $wiadczenie ubezpieczeniowe, zobowigzany jest on do zwrotu
Ubezpieczycielowi otrzymanych swiadczen.

5.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiagzani sg tez do zwrotu
Ubezpieczycielowi kwoty $wiadczenia uzyskanego na podstawie art. 3
ust. 4 pkt 4) po jej zwrocie lub po uprawomocnieniu sie orzeczenia roz-
strzygajacego o zwolnieniu lub przepadku poreczenia, o ile kwota ta nie
zostata juz zwrocona Ubezpieczycielowi.

§14.
Postanowienia koricowe

1.
Zawiadomienia i o§wiadczenia, ktore w zwigzku z umowa ubezpieczenia
sg sktadane przez strony umowy, powinny by¢ dokonywane na pismie
idoreczane za pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

2.
Prawem wiasciwym dla umowy zawartej na podstawie niniejszych warun-
kéw ubezpieczenia jest prawo polskie.

3.
Powddztwo o roszczenia wynikajace zumow ubezpieczenia mozna wytoczy¢
albo wedtug przepiséw o wtasciwos$ci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jak réwniez spadkobiercow
Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4.
W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych warunkach lub w dodat-
kowym porozumieniu pomiedzy Ubezpieczajacym a Ubezpieczycielem
maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowejireasekuracyjnejorazinne bezwzglednie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.

5.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na warunkach odmiennych od
ustalonych w umowie, o ile nie pozostaja one w sprzecznosci z bezwzgled-
nie obowiazujacymi przepisami prawa. Zawarcie umowy ubezpieczenia
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nawarunkach odmiennych jest mozliwe jedynie w formie pisemnej, potwier-
dzajacejich przyjecie przez strony umowy.

6.

Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez Allianz ustugamimoze zostac

ztozona wkazdejjednostce Allianz obstugujacej klientéw oraz w siedzibie

Allianz (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa). Reklamacja moze

by¢ ztozona:

o wformie pisemnej—osobiscie, wkazdejjednostce Allianz obstugujacej
klientow lub w siedzibie Allianz, albo przesytka pocztowa w rozumieniu
ustawy prawo pocztowe oraz za posrednictwem kuriera lub postanca,

o ustnie - telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224) albo
osobi$cie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce Allianz
obstugujacej klientow lub w siedzibie Allianz,

« wformieelektronicznej—-zaposrednictwem formularza udostepnionego
nastronie www.allianz.pllub za pomoca poczty elektronicznejna adres
skargi@allianz.pl.

Organem wlasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzad Allianz lub

osoba upowazniona przez Allianz.

7.

Rozpatrzenie reklamacjiiudzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej zwtoki,
jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowiedzi do klienta
przed jego uptywem. W szczegdélnie skomplikowanych przypadkach unie-
mozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ciagu
30 dni, termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze
zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Informacja do
klienta z przewidywanym terminem rozpatrzenia reklamacjii udzielenia
odpowiedzi wskazywac bedzie przyczyne opdéznienia oraz okolicznosci,
ktore musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

8.
Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub za
pomoca innego trwalego no$nika informacji, z zastrzezeniem, ze odpowiedz
moze by¢ dostarczona poczta elektroniczna wytacznie na wniosek klienta.
Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia irozpatrywania rekla-
macji znajduja sie na stronie www.allianz.pl oraz w jednostkach Allianz
obstugujacych klientow.

9.
Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

10.
Whniosek o rozpatrzenie sporu pomiedzy zaktadem ubezpieczen a ubezpie-
czonym moze zosta¢ ztozony do Rzecznika Finansowego.

11.
Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwaty
Zarzadu TUiR Allianz Polska S.A.nr 191/2015i maja zastosowanie do umow

ubezpieczenia zawieranych od dnia 01.01.2016 1.
Krzysztof Szyputa

Veit Stutz Radostaw Kamirski
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